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Familiaritzar-se en l’ús del manual d’ajuda cognitiva en situacions d’estrès durant

l’atenció a un pacient quirúrgic o crític.

Adquirir i posar en pràctica eines i estratègies efectives de treball en equip durant el

procés d’abordatge del pacient crític.

Objectius generals

LA SIMULACIÓ COM A EINA PER A MILLORAR LA SEGURETAT DEL PACIENT

Curs destinat a professionals de l’àmbit quirúrgic que vulguin posar en pràctica, a
través de l’entrenament amb simulació clínica, l’aplicació del manual de situacions

de crisi en anestèsia i pacients crítics de la SENSAR dins d’aquest entorn. La
formació permetrà adquirir estratègies comunicatives, de lideratge i treball en

equip que contribuiran a incrementar el rendiment dels equips clínics
interdisciplinaris durant la pràctica assistencial, optimitzant així el coneixement i

els resultats de seguretat i d’atenció al pacient.
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Conèixer de forma estructurada els passos fonamentals del maneig d’una crisi
d’anestèsia, evitant possibles danys als pacients per accions supèrflues o omissió
de passos rellevants.
Identificar i prevenir errors i esdeveniments adversos relacionats amb l’aplicació del
manual d’ajuda cognitiva durant l'assistència sanitària urgent.
Adquirir habilitats de lideratge d’equip, dirigint i orientant-lo, formulant els objectius
de treball, establint plans d’actuació i avaluant els resultats.
Saber reconèixer accions que es poden delegar i compartir amb els altres membres
del l’equip interdisciplinari.
Aprendre a utilitzar un model de comunicació estructurada per proporcionar
informació del pacient, assegurant la transferència d’informació completa.

Objectius específics

LA SIMULACIÓ COM A EINA PER A MILLORAR LA SEGURETAT DEL PACIENT

Continguts
Estructura del manual
Rol del professional a l’inici d’un esdeveniment d’estrès
Crisis generals i específiques. Diagnòstics diferencials
Lectura de la crisi específica corresponent a una situació clínica
Lideratge i treball en equip (planificació i coordinació tasques, solució del problema i
millora del procés)
Estratègies de comunicació eficaç entre professionals de l’equip interdiciplinari 
Monitorització de la situació i estratègies de reducció d’errors
Errors de fixació en el maneig de la situació crítica
Estratègies de prevenció i post crisi
Identificació de barreres en el rendiment de l’equip


